MEDIAZIONE OBBLIGATORIA
EX D.L. 28/2010

STATISTICHE AL 31 DICEMBRE 2012
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Flussi e materie

Condominio 28 655 435 248 248 7.979 7.304] 923

Diritti reali 39 11.999 7.704 4.334 4.334 18.063 18.450 3.948

Divisione 14 3.507 2.052 1.469 1.469 5.366 5.528 1.307

Successioni ereditarie 19 3.058| 1.882 1.195 1.195 4.648| 4.823 1.020

Patti di famiglia 0 60 42 18 18 132 86 64

Locazione 19 7.239 4.727| 2.531 2.531 15.344 15.593 2.282

Comodato 1 1.240 792 449 449 1.775 1.896 327

Affitto di Aziende 4 932 671 265 265 1.227 1.236 256

Risarcimento danni da circolazione veicoli e natanti 12, 530 415 127 127 44.659 42.926 1.860|
Risarcimento danni da responsabilita medica 91 4.465 2.964 1.592] 1.592 7.978 8.306 1.264]
Risarcimento danni da diffamazione a mezzo stampa 0 764 497 267 267 1.301 1.313 256
Contratti assicurativi 22 4.925 3.463 1.484 1.484 9.584 9.665 1.403

Contratti bancari 62 5.590| 3.417 2.235 2.235 11.249 11.051 2.433

Contratti finanziari 13 2.086| 1.327 772, 772 3.106 3.209 669

Altra natura della controversia 418 13.760 9.774 4.404 4.404 22.468] 21.246) 5.625

Totale 742 60.810 40.162 21.390 21.390| 154.879] 152.631 23.638




Analisi per materia
N

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Risarc. danni da circ. veic. e nat. 20,5%
Diritti reali

Locazione

Contratti bancari

Contratti assisurativi

Risarc. danni da resp. medica
Divisione

Condominio

Successioni ereditarie
Contratti finanziari
Comodato

Risarc. danni da diff. stampa

Affitto di aziende

Patti di famiglia | 0,1%

Altra natura 16,0%

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012



Esito delle mediazioni definite

Presenza delle parti Esito della mediazione con

Nerenfe comparso

%

" Aderente comparso

M Accordo raggiunto
[0 Aderente NON comparso M Accordo non raggiunto

O Proponente rinunciante prima dell'esito

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012



Trend di successo

Accordo raggiunto (%)
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Trend di comparizione

dell’aderente
—
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Categorie della mediazione
=

Volontaria Demandata
13,3% dal giudice
2,9%

Obbligatoria

in quanto
prevista da \
clausola

contrattuale

0,3%

Obbligatoria
in quanto
condizione di
procedibilitd
ai sensi di
legge
83,5%

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012



Analisi geografica

Regioni %

Analisi delle mediazioni iscritte OMBARDIA 15 8%
per area geografica CAMPANIA 15,5%
LAZIO 10,1%

SICILIA 9,3%

Nord-Est PUGLIA 7,6%

Nord-Ovest EMILIA-ROMAGNA 6,8%
21,7% VENETO 5,4%
PIEMONTE 5,1%

CALABRIA 5,0%

TOSCANA 5,0%

Centro EES;—XEN EZIA GIULIA jii

9 (]

25,9% ' ABRUZZO 23%

MARCHE 21%

SARDEGNA 1,4%

TRENTINO-ALTO ADIGE 0,9%

BASILICATA 0,9%

UMBRIA 0,8%

MOLISE 0,6%

VALLE D'AOSTA 0,2%

Totale complessivo 100,0%

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 ~ 31 dicembre 2012 Analisi effettuata su un campione rappresentativo di schede definizioni



Assistenza legale
N

Totale proponenti Totale aderenti comparsi

© Assistiti da avvocato B NON assistiti

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012



Tasso di definizione

er tipologia di organismo

Rilevazione campionaria
Tasso di definizione con
. . s I Organismi al L o . . Accordo raggiunto se
Tipologia Organismi di conciliazione 31.12.2012 Definiti % aderenti comparsi ek e Gor e
(*)
87 31.480 34,4% 48,6%
CAMERA DI COMMERCIO
686 108.397 25,4% 46,4%
ORGANISMI PRIVATI
80 1.094 28,6% 36,3%
ALTRI ORDINI PROFESSIONALI
115 51.821 26,2% 33,6%
ORDINE AVVOCATI
. 968 192.793 27,0% 43,9%
Totale complessivo

(*) il tasso di definizione con accordo raggiunto, se I'aderente compare, é il rapporto tra il numero di procedimenti conclusi con accordo ( e aderente comparso) e il numero
totale dei procedimenti in cui compare I'aderente, per tipologia di Organismo

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012



Esito della mediazione

er tipologia di procedimento
-b

%
definiti

demandata dal giudice 3%
obbligatoria 81%

volontaria 16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

" %Successo se l'aderente compare

® %lnsuccesso se I'aderente compare

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012



Analisi per valore
N

Risarc. da circ. veicoli e natanti € 5.000

1
1

Condominio € 5.000
I L] o

Altra natora € 5000 Valore mediano della lite
| € 10.000

Comodato €:6.000

1
€7.281
1

Locazione

Contratti assicurativi E€ 8.337

Diritti reali € 10.000

Patti di famiglia € 13.636

Affitto di aziende € 29.382

Contratti finanziari € 30.471

Contratti bancari € 37.500

€ 50.000

Risarc. danni da resp. medica

Risarc. da diff. a mezzo stampa € 50.000

Successioni ereditarie €76.819

€ 100.000

Divisione

€0 ' €20.000 € 40.000 € 60.000 € 80.000 € 100.000 € 120.000

€10.000

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012



Analisi dell’esito

er classe di valore della lite
-—

Classe di valore della lite in € (aderente comparso)
oltre 5.000.000 67% 33%
2.500.001 - 5.000.000 73% 27%

500.001 - 2.500.000 75% 25%

250.001 - 500.000 70% 30%

50.001 - 250.000 66% 34%

25.001 - 50.000 64% 36%

10.001 - 25.000 59% 41%

5.001 - 10.000 55% 45%

1.001 - 5.000 46% 54%

0-1.000 41% 59%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

o . . . o . . .
Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012 M % Accordi non raggiunti " % Accordi raggiunti



Durata delle procedure

0 Durata delle procedure e confronto con la giustizia

ordinaria

TRIBUNALE

1066..

Cognizione ordinaria

dato 2010

Periodo di riferimento: 21 marzo 2011 — 31 dicembre 2012

MEDIAZIONE

Aderente comparso
Accordo NON raggiunto

Aderente comparso

Accordo raggiunto
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Direzione Generale di Statistica



